BO TU PHAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phdc

Phu luc 11

RA SOAT TIEU CHI TIEP CAN PHAP LUAT THEO QUYET PINH SO
25/2021/QDP-TTG NGAY 22/7/2021 CUA THU TUONG CHINH PHU QUY
PINH VE PANH GIA, CONG NHAN XA, PHUONG, THI TRAN PAT
CHUAN TIEP CAN PHAP LUAT
(Kém theo B&o céo s¢ 344/BC-BTP ngay 30 thang 6 ndam 2025 ciia B6 Tuw phdp)

TT | Quyétdinh s625/2021/QP-TTg | Céc tiéu chi, tiéu chuan danh gia chinh quyén
cap xa khac co trung lap

1 |Tiéu chi 1: Ban hanh vin ban
theo thim quyén dé té chuc va
bao dam thi hanh Hién phap va
phap luit trén dia ban

Chi tiéu 1: Ban hanh day di, ding | * Xem xét, danh gia tinh hinh thi hanh phap
quy dinh phép luat cac vin ban quy | luat (Piéu 2 Thong tw s6 08/2021/TT-BTP)
pham phap luat duoc co quan co | “Piéu 2. Noi dung xem xét, danh gia tinh hinh
tham quyén giao ban hanh vin ban quy dinh chi tiét thi hanh vin
ban quy pham phap luét

1. Tinh kip thoi, day du cua viéc ban hanh van
ban quy dinh chi tiét thi hanh van ban quy pham
phap luat (sau day viét tit 1a van ban quy dinh
chi tiét) duoc xem xét, danh gia trén co sé nhitng
noi1 dung co ban sau:

a) Thoi diém c6 hiéu luc caa vin ban quy dinh
chi tiét so véi van ban dugc quy dinh chi tiét;

b) Noi dung quy dinh chi tiét so véi quy dinh cia
van ban duoc quy chi tiét,

2. Tinh thdng nhat, dong bo cia vian ban quy
dinh chi tiét duoc xem xét, danh gid trén co so
nhitng ndi dung co ban sau:

a) Khong c6 quy dinh trai véi van ban quy pham
phap lut ctia co quan nha nudc cap trén;

b) Khéng c6 quy dinh mau thuin, chdng chéo voi
van ban quy pham phap luat khac;

¢) Khdng c6 mau thuan, chong chéo giira cac quy
dinh trong vin ban quy dinh chi tiét.

3. Tinh kha thi cia vin ban quy dinh chi tiét
dugc xem xét, danh gia trén co s& nhing noi
dung co ban sau:

a) Khong c6 quy dinh khéng phu hop véi thuc té
dan dén khong thuc hién duoc;
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b) Khong c6 quy dinh khéng rd rang, cu thé dan
dén khong thuc hién duge.”

* Tjéu chi danh gia, xép loai chinh quyén cip
xa hang nim do Uy ban nhan dan cip tinh
ban hanh:

+ Tiéu chi “Thyc hién dung trinh ty, thu tuc xay
dung, ban hanh van ban quy pham phap luat theo
quy dinh” (Quyét dinh sé 05/2017/QD-UBND
ngay 04/4/2017 ciia UBND tinh Lai Chau).

+ Chi tiéu vé& Ban hanh van ban quy pham phap
luat dang trinh tu, thu tuc, thim quyén duoc
giao, dam bao chat luong (Quyét dinh s
26/2023/Qb-UBND ngay 01/12/2023 cua
UBND tinh DBién Bién).

+ Ban hanh cac van ban dang trinh tu, tha tuc va
tham quyén, ndi dung cac van ban dam bao tinh
hop hién, hop phap va tinh théng nhat vai hé
théng phap luat (Quyét dinh sé 14/2014/QPb-
UBND ngay 30/5/2014 cua UBND tinh Phu
Yén).

Chi tiéu 2: Ban hanh dung quy
dinh phap luat cac van ban hanh
chinh ¢6 noi dung lién quan truc
tiép dén quyen, loi ich cua t6 chic,
ca nhan

* Xem xét, danh gia tinh hinh thi hanh phap
luat (Pieu 4 Thong tw so 08/2024/TT-BTP):

“2. Tinh chinh xac, thong nhat trong huéng dan
ap dung phap luat va trong ap dung phap luét ctia
co quan nha nudc, nguodi ¢ thim quyén dugc
xem x¢&t, danh gia trén co s& nhirng ndi dung co
ban sau:

a) Van ban dugc ban hanh gié hudng d‘ﬁn ap dung
phép luat khong vi pham vé tham quyén, trinh tu,
thu tuc, khong c6 ndi dung trai véi quy dinh phép
luat;

b) Van ban ap dung phap luat da ban hanh khong
vi pham vé thAm quyén, khéng c6 ndi dung trai
voi1 quy dinh phap ludt; viéc 4p dung phéap luat
khong vi pham vé trinh tu, thu tuc.”

* Tiéu chi danh gia, xép loai chinh quyén cap
xia hang nim do Uy ban nhan dan cap tinh
ban hanh:

+ Tiéu chi ban hanh Nghi quyét cia Hoi dong
nhan dan (Quyét dinh sé 26/2023/QD-UBND
ngay 01/12/2023 cua UBND tinh Dién Bién;
Quyét dinh sb 47/2022/QP-UBND  ngay
11/10/2022 cua Uy ban nhan dan tinh Lam
DPdng; Quyét dinh sé 05/2017/QD-UBND ngay
04/4/2017 cua UBND tinh Lai Chau; Quyét dinh
s6 27/2022/QD-UBND ngay 14/10/2022 cua Uy
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ban nhan dan tinh Lang Son; Quyét dinh sb
19/2014/QD-UBND ngay 21/10/2014 cua Uy
ban nhan dan tinh Tuyén Quang);

+ Tiéu chi “Cac Nghi quyét cia HDND, Quyét
dinh cuia UBND dam bao dung quy dinh cua
phap luat, phu hop vei tinh hinh phét trién kinh
te, xa hoi, an ninh, quédc phong cuaa dia phuong”
(Quyét dinh sb: 55/2019/QD-UBND  ngay
31/12/2019 cua UBND tinh Lao Cai; Quyét dinh
s6 40/2018/QD-UBND ngay 03/12/2018 cua Uy
ban nhan dan tinh Hoa Binh; Quyét dinh sé:
3164/QP-UBND ngay 19/12/2016 cua Uy ban
nhan déan tinh Ha Giang);

+ Ban hanh cac vin ban ding trinh ty, thu tuc va
tham quyeén, ndi dung cac vin ban dam bao tinh
hop hién, hop phap va tinh thdng nhat véi hé
théng phéap luat (Quyér dinh sé 14/2014/0P-
UBND ngay 30/5/2014 cua UBND tinh Phu Yén)

Tiéu chi 2: Tiep can thong tin,
pho bién, giao duc phap luat

Chi tiéu 1: Cong khai cac thong tin
kip thoi, chinh xé4c, day du theo
dung quy dinh phap luat vé tiép can
théng tin va thuc hién dan cha ¢ x4,
phuong, thi tran

* Tiéu chi danh gia, xép loai chinh quyen cAp
xa hang nim do Uy ban nhan dan cip tinh
ban hanh: Thyc hién nhitng ndi dung chinh
quyén dia phuong cap xa phai cong khai (Quyét
dinh s& 26/2023/QD-UBND ngay 01/12/2023
ciia UBND tinh Dién Bién)

Chi tiéu 2. Cung cap théng tin theo
yéu cau kip thoi, chinh xéc, day du
theo dung quy dinh phap luat vé
tiép can thong tin

* Tiéu chi danh gia, xép loai chinh quyén cap
xi hang nim do Uy ban nhan dan cap tinh
ban hanh: Cung cip day du thong tin phép luat
thugc trach nhiém phai cung cap caa Uy ban
nhan dan cép xa cho nhan dan dja phuong theo
quy dinh (Quyét dinh sé: 55/2019/QD-UBND
ngay 31/12/2019 cia UBND tinh Lao Cai; Quyét
dinh 6 40/2018/QD-UBND ngay 03/12/2018
cua Uy ban nhan dan tinh Hoa Binh)

Chi tiéu 3. Ban hanh va t6 chirc
thuc hién ké hoach pho bién, giéo
duc phap luat hang nam theo dung
quy dinh phap luat vé phd bién,
giao duc phéap luat

Chi tiéu 4. Trién khai cac hinh
thae, mo hinh théng tin, pho bién,
giao duc phap luat hiéu qua tai co
SO

Chi tiéu 5. To chirc boi dudng, tap
huan kien thuc, ky nang pho bien,
giao duc phap luat cho tuyén truyén

* Xem xét, danh gia tinh hinh thi hanh phap
luat (Khoén 1 Piéu 3 Théong tw sé 08/2024/TT-
BTP): Viéc xem xét, danh gia tinh kip thoi, day
du, pht hop va hiéu qua cua hoat dong phé bién
phap luat thyc hién theo quy dinh vé danh gia
hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat.

* Panh gia higu qua cong tac phé bién, gido
duc phap luat (Khoén 1, 2, 3, 4, 5 Diéu 5
Thong tw so 03/2018/TT-BTP):

1. Ban hanh theo thAm quyén céc chuong trinh,
ké hoach, van ban chi dao, huéng dan nghié€p vu
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vién phap luat theo dung quy dinh
phap luat ve pho bién, gido duc
phap luat

Chi tiéu 6. Bao dam kinh phi, co s&
vat chat, phuong tién dé thuc hién
nhiém vu phd bién, gido duc phap
luat theo dung quy dinh phap luat
vé pho bién, giéo duc phap luat

cong tac pho bién, gido duc phap luat trong linh
vuc, dia ban dugc giao quan 1y (t61 da 04 diém).

a) Ban hanh chuong ‘trinh, ké hoachﬁ phé bién,
gido duc phap luat hang nam: 01 diém; truong
hop khong ban hanh: 0 di€ém,;

b) Ban hanh chuong trinh, ké hoach tuyén
truyén, phd bién cac van ban phap luat méi theo
huéng dan cua co quan c6 thAim quyén hodc phu
hop véi dédc thu cua dia ban, linh vyc quan 1y: 01
diém; truong hop khong ban hanh: 0 diém;

¢) Ban hanh chuong trinh, ké hoach phd bién,
gido duc phédp ludt trung han va dai han theo
huéng dan cua co quan, to chiic c¢6 thim quyén:
01 diém; truong hop khong ban hanh: 0 diém;
truong hop trong ky déanh gid khong phat sinh
nhiém vy thi duoc 01 diém;

d) Ban hanh cic van ban chi dao, hudng dan
nghiép vu cong tac pho bién, gido duc phap luat
trong linh vuc, dia ban dugc giao quan ly: 01
diém; truong hop khong ban hanh: 0 diém.

2. T6 chirc thuc hién céc chuong trinh, ké hoach,
van ban chi dao, huéng dan nghiép vu cong tac
phd bién, gido duc phap luat trong linh vyc, dia
ban duoc giao quan 1y (t6i da 04 diém).

a) Hoan thﬁI‘Ih tr 90% qdén 100% cac nhiém vu va
hoat dong dé ra: 04 diém,;

b) Hoan théph tu 80% dén 90% cac nhiém vu va
hoat dong dé ra: 03 diém,;

c) Hoan théph tur 70% dén 80% cac nhiém vu va
hoat dong dé ra: 02 diém,;

d) Hoan thanh tir 60% dén 70% céc nhi¢m vu va
hoat dong dé ra: 01 diém,;

d) Hoan thanh dudi 60% cac nhi€ém vu va hoat
dong deé ra: 0 diém.

3. Vé thoi diém ban hanh cac chuong trinh, ké
hoach, vin ban chi dao, huéng dan nghiép vu
cong tac pho bién, gido duc phéap luat trong linh
vue, dia ban duoc giao quan 1y (t6i da 02 diém).

a) Ban hanh trong thoi han 15 ngay lam viéc ké
tir ngay co quan c6 tham quyén hodc co quan, to
chtrc cip trén ban hanh chuong trinh, ké hoach,
vin ban chi dao, huéng dan nghiép vu cong tic
pho bién, giao duc phap luat: 02 diém;
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b) Ban hanh trong thoi han trén 15 ngay lam viéc
va dudi 30 ngay lam viée ké tir ngay €O quan ¢
thAm quyén hodc co quan, t6 chtrc cip trén ban
hanh chuong trinh, ké hoach, van ban chi dao,
huéng dan nghiép vu cong tac pho bién, gido duc
phap luat: 01 diém;

¢) Ban hanh sau 30 ngay lam viéc ké tur ngay co
quan c6 thim quyén hodc co quan, t6 chirc cap
trén ban hanh chuong trinh, ké hoach, vin ban
chi dao, huéng dan nghiép vu cong tac phé bién,
gido duc phap luat: 0 diém.

4. Xac dinh ndi dung va hinh thic pho bién, gido
duc phap luat phi hop vé6i timg nhom d6i tuong
trong linh vuc, dia ban dugc giao quan 1y (t6i da
05 diém)

a) Xac dinh noi dung phd bién, gido duc phap
luat (t6i da 02 diém): C6 xac dinh phu hop vai
timg nhom d6i twong: 02 diém; c6 xac dinh
nhung khong phu hop véi ting nhom ddi tuong:
01 diém; truong hop khong xac dinh: 0 diém;

b) Xac dinh hinh thirc phd bién, gido duc phap
luat (t6i da 02 diém): Co6 xac dinh phu hop véi
timg nhom d6i twong: 02 diém; c6 xac dinh
nhung khong phu hop véi timg nhom ddi tuong:
01 diém; truong hop khong xéac dinh: 0 diém;

¢) C6 chi dao, huéng dan viéc xac dinh ndi dung
va hinh thirc phd bién, gido duc phap luat dic thu
phu hop véi ting nhom d6i twong trong linh vuc,
dia ban dugc giao quan 1y: 01 diém; trudng hop
khong co chi dao, hudng din: 0 diém.

5. T6 chirc tap hudn, bdi dudng kién thirc phép
luat, nghiép vu pho bién, giao duc phap luat theo
quy dinh ctia phap luat (t6i da 05 diém).

a) Hang niam c6 t6 chirc tap huan, boi dudng kién
thirc phap luat, nghiép vu phd bién, gido duc
phép luat cho ddi ngli B4do cdo vién phap luat,
Tuyén truyén vién phap lut thudc pham vi quan
Iy (t6i da 03 diém). Trong do, tir 80% trg 1én: 03
diém; tir 65% dén 80%: 02 diém; tr 50% dén
65%: 01 diém; dudi 50%: 0 diém;

b) Hang nim c6 t6 chuc tap huin, bdi dudng kién
thirc phap luat, nghiép vu phd bién, gido duc
phap luat cho doi ngli nguoi lam cong tac quan ly
nha nude vé phd bién, gido duc phap luét (t01 da
02 diém). Trong do, tir 80% trd 1én: 02 diém; tir
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65% dén 80%: 01 diém; dudi 65%: 0 diém.

DPanh gia hi€u qua cong tac pho bién, gido duc
phap luiat (Khoan 3 Piéu 7 Thong tw so
03/2018/TT-BTP):

3. Bao dam kinh phi cho cong tac phd bién, giao
duc phap luat theo quy dinh cua phap luat (t61 da
07 diém).

a) Hang nim déu bd tri du kinh phi thuong xuyén
trién khai thyc hién nhiém vu cong tac phd b1en
giao duc phap luat theo quy dinh cua phap luat vé
ngan sach nha nude: 03 diém; trudng hop cd bd
tri nhung khong du dé thuc hién nhiém vu duoc
giao: 02 diém; khong b tri: 0 diém;

b) Hang nim déu bd tri du kinh phi trién khai
thuc hién cac Chuong trinh, Pé an vé pho bién,
gido duc phap luat thugc pham vi dugc giao chu
tri thyc hién: 02 diém; truong hop bé tri khong
du dé thuc hién nhiém vu duoc giao: 01 diém;
khong bb tri: 0 diém;

c) Co trién khai cac hoat dong van dong, thu hut,
huy dong duoc cac ngudn lyc xd hoi tham gia
phd bién, gido duc phap luat theo chil truong xa
hoi hoa: 02 diém; truong hop cé trién khai cac
hoat dong van dong tai tro nhung khong thu hut,
huy dong duoc cac nguodn luc xa hoi tham gia: 01
diém; khong trién khai cac hoat dong van dong,
thu hat, huy dong cac ngudn luc: 0 diém.

* Tiéu chi danh gia, xép loai chinh quyén cap
xa hang nim do Uy ban nhan dan cip tinh
ban hanh:

+ Chi tiéu “Ban hanh ké hoach va t6 chac hoat
dong tuyén truyén pho bién, gido duc phap luat
cho nhan dan trén dia ban bang cac hinh thac phu
hop” (Quyét dinh sé: 55/2019/QD-UBND ngay
31/12/2019 cia UBND tinh Lao Cai; Quyét dinh
s6 40/2018/QP-UBND ngay 03/12/2018 cua
Uy ban nhan dan tinh Hoa Binh).

+ Thuc hién kip thoi cong tac tuyén truyén phd
bién gido duc phap luat (Quyét dinh
$6:05/2017/QD-UBND ngay 04/4/2017 cua
UBND tinh Lai Chau).

+ Trién khai tét cong tac tuyén truyén, giao duc
phap luat, cac chu truong, duong 16i cua Pang;
chinh séch, phap luat caa Nha nudc, cua cap trén
va cua dia phuong (Quyét dinh s 06/2023/QD-
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UBND ngay 03/02/2023 caa UBND tinh Dik
NOnNg).

* Khung tiéu chuin danh hiéu “xi, phuong,
thi trin tiéu biéu” tai Nghi dinh s
86/2023/ND-CP: Chi tiéu v& “Tuyén truyén, to
chitc thuc hién nghiém cac chu truong, cua
Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc™.

Tiéu chi 3. Hoa giai ¢ co s&, trog
giup phap ly

Chi tiéu 1. Cac mau thuan, tranh
chap, vi pham phap luat thuoc
pham vi hoa giai ¢ co s¢ dugc hoa
giai kip thoi, hiéu qua theo dtng
quy dinh phéap luat vé hoa giai &
cO SO

Chi tiéu 2. H6 tro kinh phi cho hoat
dong hoa giai ¢ co s¢ theo diung
quy dinh phap luat vé hoa giai ¢ co
SO

Chi tiéu 3. Thong tin, gigi thiéu vé
tro gitip phap ly theo ding quy
dinh phép luat vé trg giap phap ly

* Bo Tiéu chi x& nbng thon méi giai doan
2021-2025 tai Quyét dinh sé6 318/QP-TTg
ngay 08/3/2022 (sira doi, bo sung béi Quyét
dinh s6 211/QP-TTg ngay 01/3/2024): Noi
dung 18.4.a. “Hoa giai ¢ co s0, tro gilp phap Iy”
(str dung két qua danh gia Tiéu chi 3 theo Quyét
dinh sé 25/2021/QD-TTg dé danh gia ndi dung
nay).

* B9 Tiéu chi xa néng thén méi nang cao giai
doan 2021-2025 tai Quyét dinh s6 318/QP-
TTg ngay 08/3/2022 (sira doi, bo sung béi
Quyét dinh s 211/Qb-TTg ngay 01/3/2024):
16.1. C6 mé hinh dién hinh vé pho bién, gido duc
phap luat va mo hinh dién hinh vé hoa giai ¢ co
sé; 16.2. Ty I& mau thuan, tranh chép, vi pham
thuoc pham vi hoa giai ¢ co so dugc hoa giai
thanh; 16.3. Ty 1€ nguoi dan thudc doi tuong tro
gitip phap 1y tiép can va duoc trg gidp phap ly
khi c6 yéu cau.

Tiéu chi 4. Thyc hién din chi ¢ x4,
phuong, thi tran

Chi tiéu 1. To chirc trao ddi, ddi
thoai véi Nhan dan theo dang quy
dinh phap luat vé t6 chtac chinh
quyén dia phuong

Chi tiéu 2. T6 chic dé Nhan dén
ban, quyét dinh truc tiép cac noi
dung theo dung quy dinh phép luat
vé thuc hién dan cha ¢ xd, phuong,
thi tran

Chi tiéu 3. T6 chirc dé Nhan dan
ban, biéu quyét cac ndi dung theo
dung quy dinh phap luat vé thuc
hién dan chu ¢ xa, phuong, thi
tran

* Tiéu chi danh gia, xép loai chinh quyén cap
xd hang nim do Uy ban nhan dan cip tinh
ban hanh:

+ Tiéu chi “Vé thuc hién Luat Thuc hién dan
chu & co s& va doan két noi bo (Quyét dinh sb
26/2023/QD-UBND ngay 01 thang 12 nim 2023
cua UBND tinh Dién Bién)

+ Tiéu chi “Thuc hién Quy ché dan chua va cong
tac dan van chinh quyén & xa, phuong, thi tran”
(Quyét  dinh  s6  47/2022/QD-UBND
ngay 11 thang 10 ndm 2022 ciia Uy ban nhan dan
tinh LaAm Dong)

+ Tiéu chi “Trién khai, thuc hién dung Luét thuc
hien dan chu & co sd” (Quyét dinh
56:05/2017/QD-UBND ngay 04/4 /2017 cua
UBND tinh Lai Chéau)
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Chi tiéu 4. To6 chirc dé Nhan dan
tham gia y kién cac noi dung theo
dung quy dinh phap luat vé thuc
hién dan chu ¢ xa, phuong, thi
tran

Chi tiéu 5. T6 chic dé Nhan dén
truc tiép hoic thong qua Ban Thanh
tra nhan dan, Ban giam sat dau tu
cua cong dong thuc hién giam sat
cac noi dung theo ding quy dinh
phap luat vé thyc hién dan cha &
xa, phuong, thi tran

+ Tiéu chi “Céng khai minh bach, ton trong va
phat huy quyén lam chu cua nhan dan, t6 chic
thuc hién tot Quy ché dan cha & xa, phuong, thi
tran” (Quyét dinh s6 14/2014/QD-UBND ngay
30/5/2014 cua UBND tinh Pha Yén)

+ Tiéu chi “Thuc hién quy ché dan chu co s6”
(Quyét dinh sé 27/2022/QP-UBND ngay 14
thang 10 nim 2022 cta Uy ban nhan dan tinh
Lang Son)

+ Chi tiéu “T chtc 1y y kién cua nhan dan vé
du thao van ban quy pham phap luat theo quy
dinh va lay y kién nhan dan vao cac noi dung
theo su chi dao va huéng dan cua co quan c6
tham quyén”. (Quyét dinh sé: 55/2019/QP-
UBND ngay 31 thang 12 nam 2019 caa UBND
tinh Lao Cai; Quyét dinh sé 40/2018/QD-UBND
ngay 03/12/2018 caa Uy ban nhan dan tinh Hoa
Binh; Quyét dinh s606/2023/QD-UBND
ngay 03/02/2023 cua UBND tinh Bak Nong).

+ Chi tiéu “T6 chirc dbi thoai v6i nhan dan dam
bao theo quy dinh cua phap luat” (Quyét dinh sb
26/2023/QD-UBND ngay 01 thang 12 niam 2023
cia UBND tinh Dién Bién; Quyét dinh sb
47/2022/QP-UBND  ngay 11 thang 10 nim
2022 ciia Uy ban nhan dan tinh Lam Pong)

+ Chi tiéu “T6 chuc it nhat 01 hoi nghi trao d6i,
dbi thoai chinh sach, phéap luat cho nhan dan va
thanh  nién  dia  phuong(Quyét  dinh
s6 40/2018/QD-UBND ngay 03/12/2018 cua
Uy ban nhan dan tinh Hoa Binh)

+ Chi tiéu “T6 chac Hoi nghi dbi thoai giira
UBND céap x& véi Nhan dan trén dia ban dam
bao day dii noi dung quy dinh (t6i thiéu mot nim
moét 1an). (Quyét dinh sé 06/2023/QB-UBND
ngay 03/02/2023 cua UBND tinh ik Nong).

* Tiéu chuan danh hiéu “xa, phwong, thi tin
tiéu bidu” theo Nghi dinh 86/2023/ND-CP; “T?
chuc thuc hién quy ché dan chu & co s6, tao diéu
kién dé nhan dan tham gia giam sat viéc thuc
hién chinh sach, phap luat caa chinh quyén dia
phuong”.

Tiéu chi 5. To chirc tiép cong dan,
giai quyét kién nghi, phian anh,
khiéu nai, t6 cdo, thi tuc hanh
chinh; bao dam an ninh quéc gia,
trat tw, an toan xa hoi

Chi tiéu 1. Td chac tiéo céna dan.

* Tiéu chi danh gia, xép loai chinh quyén cap
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tiép nhan, giai quyét kién nghi,
phan énh, khiéu nai, t6 cdo theo
ding quy dinh phap luat vé tiép
cong dan, khiéu nai, t6 cao

xa hang nim do Uy ban nhan dan cap tinh
ban hanh:

+ Chi tiéu “Thuc hién tét cong tac tiép cong dan,
giai quyét don thu khiéu nai, tb cdo, xt Iy vi
pham phap luat theo quy dinh cuaa phap luat.”
(Quyét dinh sé 26/2023/QbB-UBND ngay
01/12/2023 cia UBND tinh bién Bién).

+ Chi tiéu “Thyc hién nghiém tac quy dinh viéc
t6 chirc tiép cong dan, giai quyét kip thoi, co hiéu
qua don thu khiéu nai, t5 céo va kién nghi cua
cong dan, khong dé xay ra khiéu kién doéng
nguoi, t6n dong, kéo dai” (Quyét dinh so:
55/2019/Qb-UBND ngay 31/12/2019 cua
UBND tinh L&o Cai:; Quyét dinh s6 47/2022/QDb-
UBND ngay 11/10/2022 caa Uy ban nhan dan
tinh LAm Dong; Quyét dinh sé: 05/2017/Qb-
UBND ngay 04/4/2017 cua UBND tinh Lai
Chau; Quyét dinh s606/2023/QD-UBND
ngay 03/02/2023 cua UBND tinh Bak Nong).

- Chi tiéu “Duy tri, thuc hién tét cong tac tiép
cong dan tai try s& UBND cép x4 theo quy dinh
cia Luat tiép cong dan” (Quyét dinh
s6 40/2018/QD-UBND ngay 03/12/2018 cua
Uy ban nhan dan tinh Hoa Binh).

HDND, UBND cap x& co trach nhiém thyc hién
t6t cong tac tlep cong dan tai tru so Tiép cong
dan hoic dia diém tiép cong déan theo quy dinh
hién hanh (Quyét dinh sé 06/2023/QP-UBND
ngay 03/02/2023 caa UBND tinh Pak Nong)

- Chi tiéu “Thuc hién cong tac tiép cong dan va
giai quyét don” (Quyét dinh sé 27/2022/Qb-
UBND ngay 14/10/2022 caa Uy ban nhan dan
tinh Lang Son.

Chi tiéu 2. Tiép nhan, giai quyét thu
tuc hanh chinh theo ding quy dinh
phép luat vé giai quyét tha tuc hanh
chinh

* Tiéu chi danh gia, xép loai chinh quyén cap
xd hang nim do Uy ban nhan dan cip tinh
ban hanh:

+ Tiéu chi vé “Két qua thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh” (Quyét dinh sb 26/2023/Qb-
UBND ngay 01/12/2023 ctia UBND tinh Dién
Bién; Quyét dinh sb: 55/2019/Qb-UBND ngay
31/12/2019 cua UBND tinh Lao Cai; Quyét dinh
s6 47/2022/QD-UBND ngay 11/10/2022 caa Uy
ban nhan dan tinh Lam Pong)

+ Tiéu chi “ Thuc hién co ché "mot cira” "mot
ctra lién thong” c6 hiéu qua, hang nam giai quyét
hd so ctia c4c to chuc va cong dan dat 100%”
(Quyét  dinh  s&  47/2022/QD-UBND
ngay 11/10/2022 cua Uy ban nhan dan tinh Lam
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bong; Quyét dinh $6:05/2017/QD-UBND ngay
04/4/2017 cua UBND tinh Lai Chau)

+ Tiéu chi “Thuc hién niém yét cong khai cac thu
tuc hanh chinh, giai quyét cac tha tuc hanh chinh
dang trinh ty, tha tuc va thoi han quy dinh”
(Quyét dinh  s640/2018/QD-UBND  ngay
03/12/2018 cua Uy ban nhan dan tinh Hoa Binh)
+ Ti€u chi “Ty I¢ hd so thu tuc hanh chinh thuge
tham quyen giai quyét caa Uy ban nhan dan cap
x& tiép nhan trong nim dugc glal quyét ding
hoic sém han” (Quyét dinh sb 27/2022/Qb-
UBND ngay 14/10/2022 caa Uy ban nhan dan
tinh Lang Son).

* Khung tiéu chuan danh hiéu “xi, phuong,
thi tran tiéu biéu” tai Nghi dinh s
86/2023/ND-CP: Chi tiéu vé “Trién khai dich
vu cdng truc tuyén phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép theo dung quy dinh”.

* Tiéu chi phwong, thi tran dat chuan dé thi
vin minh tai Quyét dinh s6 04/2022/QDP-TTg:
Chi tiéu 9.3 “Thu tuc hanh chinh phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép don gian, thuan tién, tién bo
dap Gmg duoc nhu cau cua ngudi dan trén dia
ban”.

- Céc bd chi s6 PAR INDEX (Chi sb cai cach
hanh chinh), PAPI (Chi sé hiéu qua quan tri
va hanh chinh céng cap tinh), SIPAS (Chi s6
sw hai 1ong cia ngwoi dan, to6 chice dbi véi sw
phuc vu cia co quan hanh chinh nha nwdéc):
C6 c4c ndi dung danh gia chét lugng thuc hién
thi tuc hanh chinh ciia xa, phuong, thi tran.

Chi tiéu 3. Khong c6 can bg, cong
chic bi xt ly ky luat hanh chinh
hoac bi truy ctiu trach nhiém hinh
Su

Xem xét, danh gia tinh hinh thi hanh phap
luat (Khoan 3 Pieu 4 Thong tw so 08/2024/TT-
BTP):

3. Muac do tuan thu phép ludt cia co quan, to
chure, ca nhan dugc xem xét, danh gia trén co s&
nhirng ndi dung co ban sau:

a) Tinh hinh vi pham phap luat cua can bg, cong
chtre trong thi hanh cong vu;

b) Tinh hinh vi pham phap luét cia to chic, ca
nhan trong linh vuc theo doi tinh hinh thi hanh
phép luat.

Chi tiéu 4. Pat tiéu chuan “An
toan ve an ninh, trat tu” theo dung
quy dinh phap luat vé an ninh

- Tiéu chi danh gia, xép loai chinh quyén céap
xa hang nim do Uy ban nhan dan cap tinh
ban hanh:

+ Tiéu chi vé linh vuc an ninh trat ty (Quyét dinh
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qudc gia, trat tu, an toan xa hoi

s6 26/2023/QD-UBND ngay 01/12/2023 cua
UBND tinh BDién Bién; Quyét dinh
s6 40/2018/Qb-UBND ngay 03/12/2018 cua
Uy ban nhan dan tinh Hoa Binh)

+ Chi tiéu “Xur ly dirt diém céc vu viéc lién quan
dén linh vuc ANTT, cé4c té nan xa hoi, xay dung
dia ban x4, phuong, thi trdn dat tiéu chuan "An
toan vé& an ninh trat tu"; (Quyét dinh sb:
55/2019/Qb-UBND ngay 31/12/2019 cua
UBND tinh Lao Cai)

+ Chi tiéu “C6 trén 70% sb thon, ban, t6 dan phd
duoc céng nhan dat tiéu chuan "An toan vé an
ninh trat tu" theo quy dinh (1d); khong dé xay ra
cac vu viéc, tu diém phac tap, hinh thanh "diém
noéng" vé an ninh trat ty trén dia ban” (Quyét
dinh sb: 05/2017/QD-UBND ngay 04/4/2017 cua
UBND tinh Lai Chau)

+ Chi tiéu “Pugc UBND cap huyén cong nhan
x4, phuong, thi tran dat tiéu chUan “An toan vé
an ninh trat tu” (Quyét dinh sb 06/2023/Qb-
UBND ngay 03/02/2023 cua UBND tinh Dak
No6ng)

+ Tiéu chi “An ninh - quéc phong” (Quyét dinh
s6 14/2014/Qb-UBND ngay 30/5/2014 cua
UBND tinh Pha Yén)

+ Chi tiéu “Xay dung, trién khai ké hoach dam
bao an ninh, trat tu va dang ky phan dau dat tiéu
chuan “an toan vé an ninh, trat tu” (Quyét dinh
s6 27/2022/QP-UBND ngay 14/10/2022 cua Uy
ban nhéan dan tinh Lang Son)

* Khung tiéu chuian danh hiéu “xi, phuwong,
thi tran tiéu biéu” tai Nghi dinh s
86/2023/ND-CP: Chi tiéu “Bao dam trat tyu, an
toan x& hoi, ddu tranh, phong, chéng toi pham va
cac hanh vi vi pham phap luat khac.”

* Tiéu chi phwong, thi tran dat chuin dé thi
vin minh tai Quyét dinh sé 04/2022/QDP-TTg:
Chi tiéu 4.6: “Thu tuc hanh chinh phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép don gian, thuan tién, tién bo
dap ung dwoc nhu cau cia ngudi dan trén dia
ban”,




